REGULAMIN SKLEPU
SERWIS 44

Wybranie opcji Kup teraz-w aukgcji
oznacza akceptacje naszego regulaminu.

ZAKUPY

Nie odwotujemy ofert ztozonych na naszych aukcjach, prosimy wiec o rozwazne
dokonywanie zakupow.

Przed zakupem prosimy dobrze zapoznac sie z produktem i opisem aukgji.

Zastrzegamy sobie mozliwosc zakonczenia aukcji przed czasem bez podania przyczyny, zapew-
niajqgc jednoczesnie, ze wszelkie dokonane wczesniej oferty kupna zostang zrealizowane.

Przy ztozeniu kilku zamowien w zblizonym czasie zastrzegamy sobie prawo do ich tgczenia
w jedno zamowienie, bez wyraznej (drogg mailowg, telefonicznie lub w wiadomosci do sprze-
dajgcego) prosby Klienta zeby postgpic inaczej,

W przypadku czasowego braku okreslonego towaru, moze wydtuzyc sie okres realizacji zamo-
wienia. 0 takiej sytuacjach Klient zostanie poinformowany telefonicznie w ciggu 24 godzin

(w dni robocze). W przypadku braku kontalktu ze strony firmy Serwis 44, Klient moze anulowac
zamowienie bez jakichkolwiek konsekwencji.




W Dniu nadania przesytki jako dowad zakupu, drogg mailowa przesytamy e-fakture.

Ze wzgledu na wysytanie wielu wiagdomosci mailowych w jednym czasie wiadomosc
moze trafi¢ do skrzynki SPAM,

Istnieje mozliwosc wystawienia e-faktury VAT dla os6b prowadzgcych wtasng dziatalnosc,

Wystarczy tylko wypetni¢ standardowy formularz podczas robienia zakupdw na aukgjach.
Na wyrazng prosbe mozemy wystawic fakture w formie papierowej,

PLATNOSCI

Po zakupie przedmiotu na wptate czekamy 7 dni. Wptaty prosze dokonywac przez PAY-u lub
na konto. Zachecamy do korzystania z ustugi PAY-u, ktéra znacznie przyspieszy realizacje
zamowienia (zamowienie ztozone do godz. 11 wysytane jest tego samego dnia).

Po terminie 7 dni, w przypadku braku wptaty i braku kontaktu ze strony Kupujgcego
zamowienie zostanie anulowane i dodatkowo zgtaszamy sprawe do Allegro,

w celu uzyskania zwrotu prowizji,

W przypadku nieodebrania przesytki z formg ptatnosci za pobraniem, nie ma mozliwosci
ponownej wysytki bez optacenia paczki z géry, wraz z poprzednimi kosztami dostawy.

DOSTAWA

Jezeli kupujesz od nas kilka przedmiotéw prosimy o kontakt w celu ustalenia
indywidualnej optaty za przesytke.

Zamowienie ztozone i optacone do godz. 11 wysytane jest tego samego dnia.
Przesytki wysytane i dostarczane sg tylko w dni robocze.

Istnieje mozliwosc odbioru zakupu w sklepie stacjonarnym.



REKLAMACJA, WYMIANA, ZWROT

Klient ma prawo do odstgpienia od zawartej umowy w ciggu 14 dni (10 dni roboczych) od dnia
otrzymania przesytki (Dz.U. z dnia 31 marca 2000r.). W ciggu kolejnych 14 dni (od dnia zgtosze-
nia) ma obowiqgzek odestac towar do Nadawcy.

Jesli jestes przedsiebiorcq i poprosites o dokument sprzedazy w postaci faktury VAT wraz
z numerem NIP, wéwczas prawo zwrotu nie przystuguje zgodnie z Dz. U. z 2014 r. art. 22 poz.
827, poz. 121,

Zwracany/wymieniany towar musi by¢: nowy, z kompletem opakowan, nie moze zawierac
Sladoéw uzytkowania.

Zwroty towaru prosimy kierowac¢ na wskazany w formularzu adres.

Przesytki wystane do nas za pobraniem nie bedg odbierane - bedg odsytane do nadawcy.

KOMENTARZE

Zalezy nam na maksymalnym zadowoleniu klienta, dlatego tez, jesli z jakichkolwiek przyczyn
chciatbys wystawi¢ nam neutralny, bgdzZ negatywny komentarz, prosimy o kontakt z nami
w celu wyjasnienia przyczyn takiej decyzji. Zapewniamy, ze dotozymy wszelkich staran, aby
wyjasni¢ sytuacje, ktéra wptyneta na wystawienie komentarza innego niz pozytywny.

Dziekujemy za zapoznanie sie z naszym regulaminem. Mozesz mie¢ pewnost, ze z naszej
strony dotozymy wszelkich staran, abys byt zadowolony z zakupow zrobionych w Serwis 44,

W celu wyjasnienia lub przedstawienia innych kwestii zwigzanych z zakupem produktow firmy
Serwis 44 na allegro.pl, prosimy o kontakt, Zapewniamy, ze nasi pracownicy postarajg sie
W spos0b jasny i rzeczowy rozwigzac zaistniate problemy.



